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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวย
สงเสริม   ใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
สวน 
 ท้ังนี้   การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ไมได มุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับรูของผู มี ส วน ไดส วน เสี ยภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไม  มีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ  
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การสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 
 
 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ไดกําหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององคการบริหารสวนตําบลจานใหญ  

คะแนนภาพรวมหนวยงาน อปท. องคการบริหารสวนตําบลจานใหญ :  91.27  คะแนน ระดับผลการ
ประเมิน  A 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ขององคการบริหารสวนตําบลจานใหญ คะแนนภาพรวมหนวยงาน องคการ
บริหารสวนตําบลจานใหญ : 91.27 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

 องคการบริหารสวนตําบลจานใหญ  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    
โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไข          
โดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ลําดับ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 OIT การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 
๒ IIT การใชอํานาจ 96.73 ผานเกณฑ 
๓ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 94.50 ผานเกณฑ 
๔ OIT การปองกันการทุจริต 93.75 ผานเกณฑ 
๕ IIT การใชงบประมาณ 89.97 ผานเกณฑ 
๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน 88.48 ผานเกณฑ 
๗ EIT การปรับปรุงการทํางาน ๘4.69 ไมผานเกณฑ 
๘ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 84.54 ไมผานเกณฑ 
๙ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 83.62 ไมผานเกณฑ 

๑๐ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.37 ไมผานเกณฑ 
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ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน/และจะตองพัฒนาใหดีข้ึน 
   ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน/และจะตองพัฒนา
ใหดีข้ึน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดท่ีไดรับคะแนนนอยกวา ๘๕ คะแนน และมีคะแนนนอยท่ีสุด ๓ อันดับ 
ดังนี้  

 

๑. ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ๘4.54 คะแนน ผลการประเมิน ไมผานเกณฑ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT)  
 

ลําดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 84.54 
ประเด็นการประเมิน -บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน

หรือใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ ตามประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
-บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการ แกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป กับผู
มาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทา
เทียมกัน มากนอยเพียงใด 
-บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ 
อยางไร 
-บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียก
รับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ใหบริการ หรือไม 
-นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจาก
บุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม 
หรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม
แลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการ
รับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม 
-บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่ง
ดั ง ต อ ไป นี้  แ ก บุ ค ค ล ภ าย น อ ก ห รื อ
ภาคเอกชน เพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและ
คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

 - บุคลากรควรสรางความโปรงใส
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
กําหนด 
- ควรสรางความเชื่อม่ันใหกับผูมา
ติดตอราชการ 
- สรางความเชื่อม่ันใหกับพนักงาน 
เพ่ือใหเกิดความเชื่อม่ัน รักองคกร 
- สรางความเชื่อม่ันปฏิบัติหนาท่ี
อยางซ่ือสัตยสุจริต 
- ควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส 
เทาเทียม เสมอภาค 
- ควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส 
ซ่ือสัตยสุจริต ไมเอ้ือประโยชนให
กลุมบุคคลใด บุคคลหนึ่ง 
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๒. ตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต ๘3.62 คะแนน ผลการประเมิน ไมผานเกณฑ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT)  
 
 

ลําดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

2 IIT แกไขปญหาการทุจริต 83.62 
ประเด็นการประเมิน -ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ให

ความสําคัญ กับการตอตานการทุจริต มาก
นอยเพียงใด 
-หน วยงานของท าน  มีการดํ าเนิ นการ 
ดังตอไปนี้ หรือไม 
-หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตท่ียัง
ไมไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 
-หน วยงานของท าน  มีการดํ าเนิ นการ
ดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มาก
นอยเพียงใด 
-หน วยงานของท าน  มี ก ารนํ าผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและ
ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอย
เพียงใด 
-หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะ
เกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ทานมีความคิด
เห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 
 

 -ผูบริหารใหความสําคัญในการแกไข 
ปญหาการทุจริต นําผลการ
ตรวจสอบของห น ว ย ต ร ว จ 
สอบม า ป รั บ ป รุ ง ก า ร 
ปฏิบัติงานและมีการปองกันกอนท่ี
จะเกิดปญหาการทุจริต 
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๓. ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร ๘2.37 คะแนน ผลการประเมิน ไมผานเกณฑ 
       แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment         

: EIT) 

 

ลําดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

3 EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 82.37 
ประเด็นการประเมิน -การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ  มีลั กษณ ะดั งต อ ไปนี้  มากน อย
เพียงใด 
-หนวยงานท่ีท านติดตอ มีการเผยแพร
ผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
-หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติ
ช ม ห รื อ ค ว า ม คิ ด เห็ น เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร
ดําเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 
-หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและ
ตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับ
การดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอย
เพียงใด 
-หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมา
ติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน
หนวยงานหรือไม 

 -หนวยงานตองเพ่ิมชองทางการ
ติดตอใหมีมากกวา ๑ ชองทาง และ
ติดตอไดสะดวกมากยิ่งข้ึน เชน ท่ีอยู 
เบอรโทรศัพทหนวยงาน เบอร
โทรศัพทผูบริหารเจาหนาท่ี 
facebook ไลนหนวยงาน เปนตน 
-หนวยงานตองเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธขอมูลหนวยงาน หรือ
การดําเนินงานของหนวยงานให
ประชาชนทราบใหมีหลากหลาย
ชองทางและเปนประจํามากยิ่งข้ึน 
-หนวยงานมีชองทางตอบขอซักถาม
ขอกังวลสงสัยของประชาชน และ
ประชาสัมพันธการตอบขอซักถามให
มากข้ึน 
-หนวยงานตองประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบถึงชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตวามีชองทางใดบาง
ใหประชาชนทราบ 



 


